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POLITICA DE CALIDAD

En Lacor Textil entendemos la calidad como una forma de trabajar y de relacionarnos. Somos una empresa auxiliar de la
industria textil, ubicada en la Plataforma Logistica Plaza, donde contamos con mds de 15.000 m? dedicados al desarrollo de

soluciones personalizadas. Nuestro propdsito es aportar valor a nuestros clientes mediante servicios eficientes, sostenibles y
adaptados a sus necesidades

NUESTRO MODELO DE CREACION DE VALOR SE APOYA EN TRES PILARES ESTRATEGICOS:

EXCELENCIA OPERATIVA CRECIMIENTO RENTABLE Y SOSTENIBLE ORIENTACION AL CLIENTE
Buscamos siempre hacer las Trabajamos por un desarrollo Visién centrada en cliente y en nuestras
cosas bien a la primera, de equilibrado, responsable con el partes interesadas: ponemos a las
forma eficiente y segura. entorno y orientado al largo plazo. personas en el centro de cada decision.

SIGUIENDO ESTA VISION, NOS GUIAMOS POR LOS SIGUIENTES COMPROMISOS:

e CONOCER LAS PARTES INTERESADAS

Promovemos relaciones de cooperacién con nuestros clientes externos, internos y partes interesadas, trabajando para satisfacer
e incluso superar sus necesidades y expectativas, cumpliendo todos los requisitos legales, de clientes u otros.

e GESTIONAR A TRAVES DEL ANALISIS DE DATOS

Fomentamos un sistema de gestion de calidad robusto, apoyado en la medicién de indicadores, realizacion de auditorias,
definicién de objetivos y revision de no conformidades. Toda esta informacidn nos permite tomar decisiones mds acertadas y
adaptarnos a los cambios con agilidad.

e IMPULSAR LA MEJORA CONTINUA E INNOVACION

Entendemos los errores como oportunidades y fomentamos una cultura de innovacion como herramienta de crecimiento y
diferenciacién. Todo ello en favor de la excelencia operativa y la creacion de valor.

e CUIDARY DESAROLLAR A LAS PERSONAS

Apostamos por la formacién continua y el desarrollo de competencias de nuestros empleados, conscientes de que el talento, la
motivacioén y el bienestar del equipo son clave para alcanzar los objetivos de la organizacion.

Esta Politica de Calidad ha sido aprobada por el Consejo de Administracion de Lacor Textil S.L, como expresion de su
compromiso con la mejora continug, la satisfaccién de las partes interesadas y la excelencia en la gestion de sus
procesos, recursos y transporte.

Para ello, la Direccién se compromete a liderar y proporcionar los recursos necesarios (humanos, técnicos, econémicos y
materiales) para garantizar el cumplimiento de los objetivos definidos, trabajando bajo un sistema de gestiéon conforme a

la norma UNE-EN ISO 9001. Esta politica serd revisada periddicamente y se encuentra a disposicién de todas las partes
interesadas.

En Lacor Textil trabajamos cada dia para hacer bien las cosas, crear relaciones de confianza y aportar soluciones que
marquen la diferencia. A | :
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